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 Сначала следует спросить 

незрячего, нужна ли  помощь и, получив 

положительный ответ, помочь. Если 

Ваше  предложение будет отклонено, не 

сердитесь, не раздражайтесь и помните, 

что есть незрячие, которые чужой 

помощи предпочитают 

самостоятельность. Этично предложить 

помощь, но не этично её навязывать.  

 Не оставляйте незрячего одного 

на проезжей части улицы  проведите его 

в безопасное место. В местах 

передвижения слепых не оставляйте 

двери полуоткрытыми. 

 Если Вы заметили незрячего 

человека на остановке, предложите ему 

свою помощь. Когда подойдет нужный 

транспорт, достаточно довести слепого 

до двери и при возможности указать 

поручень, положив на него его руку. 

Дальше незрячий справится сам. 

 При выходе из транспортного 

средства не пытаетесь поддержать 

слепого сзади, лучше выйдите первым и 

подайте руку. 

 Слепые относятся к своим 

собакам-поводырям и белым тростям, 

как к части тела. Никогда не отвлекайте 

собак-поводырей и  не трогайте  трость 

без разрешения владельца. 

 
 

 При наличии собаки – поводыря 

Ваше поведение должно быть 

корректным. Обращаться с собаками-

поводырями не  надо так,  как с 

обычными домашними животными. Не 

командуйте, не трогайте и не играйте с 

ними. Никогда не кормите и не 

ласкайте собаку-поводыря.  

Собаки-поводыри – 

высококвалифицированные животные, 

они постоянно выполняют свою 

работу. 
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апввпиавсиваиввав 

В общении большую роль играет 

зрительное взаимодействие.  

 Слепота для незрячих является 

болезненной темой. Поэтому надо 

стараться не проявлять к таким 

людям излишнего любопытства. 

 Общаясь с незрячими любого 

возраста, не надо открыто проявлять 

чувство жалости и сострадания. Им 

нужна помощь, но не жалость.  

 Не делайте за незрячих людей 

то, что они могут сделать сами, (что-

то найти или принести, обслужить 

себя). Без необходимости не 

опекайте их.  Незрячему ребёнку  

излишняя опека мешает развиваться 

и лишает возможности быть 

самостоятельным. 

 Говорить необходимо 

спокойным тоном, кричать не надо.  

Незрячие хорошо слышат.  

 При разговоре с незрячим 

ребёнком обращайтесь 

непосредственно к нему, а не к 

сопровождающему.   

  

 

 Всегда называйте себя и 

представляйте своих собеседников. 

Если хотите пожать руку незрячему, 

то скажите ему об этом. 

 В разговоре пользуйтесь 

обычной  лексикой (не стоит 

говорить «пощупайте» или 

«потрогайте»).  Можно употреблять 

слова «видеть» и «смотреть»;  для 

незрячего человека это означает 

«видеть руками», осязать. Избегайте 

выражений «я отведу Вас», лучше 

«я схожу с Вами». 

  Ведите себя так, чтобы слепой 

не чувствовал свою зависимость от 

Ваших слов или поступков. 

 Не отходите от незрячего в 

шумном помещении, не 

предупредив его об этом, даже  на 

небольшое расстояние (при сильном 

шуме он может не заметить, что Вы 

отошли).  

 Предупредите незрячего, если 

Вы собираетесь  что-то читать. Не 

заменяйте чтение какого-либо 

документа его пересказом, 

особенно, если инвалиду по зрению 

нужно его подписать. 

 

 

 Сопровождать незрячего нужно 

таким способом, к которому он 

привык. Но общие правила требуют, 

чтобы сопровождающий был справа, 

то есть там, где встречается больше 

препятствий.  

 Предлагая свою помощь, не 

хватайте слепого и не тащите его за 

собой. Предложите взять себя под 

руку и идите на полшага впереди. 

Слепой чувствует движение и 

следует за Вами автоматически.  

 При прохождении через дверь  

или узкое место сопровождающий 

идет всегда впереди.   

 Если Вы видите незрячего  при 

переходе через дорогу предложите 

свою помощь.  

 Не следует голосом на 

расстоянии «регулировать» 

движения незрячего. 

 


